


■ 교제폭력 피해 진단 체크리스트를 통해 피해가 확인되거나 상담을 원하는 경우, 상담 창구를 통해 전문가와 상담하고, 다양한 
지원을 받을 수 있습니다. 모든 상담은 비밀이 보장되며, 신속하고 안전한 지원을 제공합니다. 피해를 확인했다면, 즉시 
전문가와 상의하시기 바랍니다.

교제폭력 피해 상담 창구 안내

l 전화상담

 
l 온라인 상담

 
l 내방 상담

▶ 지원내용

분야 내용 지원기관

상담지원
• 교제폭력 피해 신고 및 상담
• 불안·두려움 해소를 위한 심리 상담
• 피해자 보호 및 지원 제도 안내

여성긴급전화 1366
가정폭력·성폭력상담소(통합상담소)
이주여성상담소

법률지원
• 피해와 관련한 형사·민사·가사 소송 등 무료 법률구조 지원
• 피해자 법적 권리 및 절차 상담

대 한 법 률 구 조 공 단
한 국 가 정 법 률 상 담 소
대 한 변 협 법 률 구 조 재 단
(사 )한 국 성 폭 력 위 기 센 터
한 국 여 성 여 성 변 호 사 회

의료지원
• 신체적·정신적 치료 등 의료지원
• 병원 및 의료기관 연계

여성긴급전화 1366,
가정폭력·성폭력상담소(통합상담소),
가정폭력·성폭력 피해자 보호시설,
이주여성상담소, 이주여성 보호시설, 
해바라기센터

<여성긴급전화 1366>
• 국번 없이 1366
• 365일, 24시간 상담 가능. 긴급 상담 및 초기 지원 제공

청
소
년

<청소년상담 1388>
• 국번 없이 1388, 문자 상담 가능(수신자번호 1388)
• 365일, 24시간 상담 가능. 청소년과 보호자를 위한 

긴급 상담 및 초기 지원 제공

<여성폭력 사이버 상담>
• 웹사이트 : www.women1366.kr
• 실시간 채팅상담, 게시판상담 제공 청

소
년

<청소년상담 1388>
• 웹사이트 : www.1388.go.kr
 * 채팅, 게시판, 댓글 상담실 제공

• 카카오톡 플러스친구 ID : 여성폭력 사이버 상담(women1366)
 * 카카오톡에서 간편하게 상담 가능

• 카카오톡: 청소년상담1388 채널추가 및 고민 전송
• 페이스북/인스타그램: 청소년상담1388 검색 및 메신저 전송
• 라인: @cyber1388 검색 및 메신저 전송

<여성긴급전화 1366센터 및 가정폭력·성폭력(통합)상담소>
• 교제폭력 피해자 보호 및 지원

청
소
년

<지역 청소년상담복지센터>
• 전국의 청소년상담복지센터에서 직접 대면 상담 가능
• 심리적 지원 및 위기 상황 해결을 위한 전문 상담 제공



치료회복 
프로그램

• 심신 및 정서회복을 위한 치료·회복 프로그램 지원
가정폭력·성폭력상담소(통합상담소)
가정폭력·성폭력피해자 보호시설
이주여성상담소, 이주여성 보호시설, 

긴급 보호
• 긴급 숙소 및 피난처 제공
• 보호시설 연계 및 안전 조치

여성긴급전화 1366,
긴급 주거지원 시설
청소년상담복지센터 일시보호소
청소년쉼터(일시)

보호시설 입소
• 숙식 제공 등을 통한 피해자 보호
• 비공개 운영으로 피해자 신변보호 가능

가정폭력·성폭력피해자 보호시설
이주여성 보호시설
청소년쉼터(단기, 중장기)


